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Servicemarkedsforum



Kort intro av OFV og CPM Analytics
OFV Statistikk
OFV Potensialmodell

Agenda



+ = innsikt



Hvilke biler er vraket?



Bestand per merke/modell fordelt på alder



Finn biler som har gått ut av garanti



Finn de kjøretøyene som ikke er i kundebasen din



OFV Potensialmodell



Kartlegging av servicemarkedet - hvilke tjenester leveres av hvem?



Finn konkurrentene basert på tekstanalyse



Steinsprut
bilglassrep.no

cary.no

bulkfix.no

heltpanser.no

dtecto.com

bilglass.no

quickcarfix.no

tk-auto.no

mikrolakk.no

hurumdekk.no

holmsbilpleie.no

bilskadesenteret-nordmore.no

skade-senter.no

bilglass-senteret.no

carglass.no

bilskadesenteret-as.no

aarsbybil.no

smartrepairoslo.no

bjaalidsautoglass.no

aasglass.no

Dekkskift
daletrafikksenter.no

vaskminbil.no

dekkonline.no

bogstadveiencarspa.no

askerdekk.no

biloppretting.as

jadekk.no

altamobilebilvask.no

valandbilpleie.no

dekkmann.no

borgeskogendekksenter.no

jonsdekkogfelg.no

digeruddekk.no

autospasandefjord.no

bilpleieogdekk.no

nffleet.no

berghaganbil.no

westernbilgummi.no

hillevagbilvask.no

ravnangerautosenter.no

Bruktbil
thordpaulsen.no

ryggebruktbil.no

albjerk.no

bare-bil.no

bergenbruktbil.no

sarpsborgbruktbil.no

autoplan.no

grimstadbruktbil.no

melhusbil.no

selge-bruktbil.no

mycar.no

easybruktbil.no

askerbruktbil.no

sandnesbruktbil.no

mossbil.no

nordvik.no

nordvikbilutleie.no

motorpool.no

autobil.com

dahles-auto.no

Bilpleie
carconsulting.no

bilpleie.org

eriksbilpleie.no

bilpleie.net

autobutikk1.no

proff-bilpleie.no

bnshop.no

elvebyenbilpleie.no

bsbilpleie.no

vbilp.no

bilpleiemt.no

city-bilpleie.no

bilpleiehallen.no

solbergautospa.no

byebilpleie.no

gtbilprodukter.no

bilbyenbilpleie.no

bilrust.no

tbbilpleie.no

kar.no

Verksted personbil
visas.no

vigelandbil.no

mobile.no

aasglass.no

bilogdekksenter.no

valdresbil.no

jonstadauto.no

toyotasor.no

toyotahonefoss.no

toyota-ab.no

toyotaromerike.no

toyotabuskerud.no

toyota-oslo.no

toyota-ostfold-follo.no

agsbatteri.no

motorhuset-oppdal.no

ostratbil.no

lastebilsenteret.no

psbil.no

bergensauto.no

Kategorisering av hele bilservicemarkedet!



Detaljert bransjeportal – fordelt på geografi og bransjekategori 



OFV Potensialmodell



Lokale konkurranseforhold
Lokal dyktighet salg/ledelse
Demografi
Merkestyrke
Historisk preferanse/lojalitet
Tilfredshet
Tilgjengelighet av forhandler
++++...!

Mange faktorer påvirker lokalt salgspotensial!

Forhandlerdata

Omsetning 
per butikk & 
per kategori

Ressursbruk
per butikk

Kundemålinger 
per butikk

Butikk-
spesifikke

 data 

Demografisk

informasjon

Reisetid
- Bil

- Til fots
- Kollektivt

Knutepunkt/
Bevegelses-
tetthet

Strukturell 
geografisk 
informasjon

Konkurrenter

Klassifisering 
av område

Datakilder

OFV/CPM Analytics-data



1. Identifisere lokalt markedspotensial for den 
enkelte forhandler (eventuelt bilmerke/kategori)

2. Beregne prestasjon relativt til markedspotensial 
og den beste forhandleren i kjeden (intern 
effektivitet og løftpotensial)

3. Identifisere faktorer som bidrar til høy og lav 
effektivitet (diagnose) totalt og for den enkelte 
forhandler

Potensialmodell

AI generert bilde



• Tar høyde for faktorer forhandleren selv ikke  rår 
over 

• Leverer objektiv effektivitet sammenliknbar 
mellom alle forhandlere

• Effektivitet betyr derfor hvor godt den enkelte 
forhandler klarer å oppnå sitt potensial

Effektivitet betyr grad av 
potensialoppnåelse

AI generert bilde



Løftpotensial kan vises i MNOK per forhandler Eks. på «output» fra prestasjonsmålingen

Butikk Effektivitet

Forhandler Bodø 65%

Forhandler Tromsø 59%

Forhandler Jessheim 54%

Forhandler Gjøvik 48%

Forhandler Drammen 38%

Butikk Løftpotensial

Forhandler Tromsø 85 MNOK

Forhandler Jessheim 65 MNOK

Forhandler Drammen 59 MNOK

Forhandler Gjøvik 43 MNOK

Forhandler Tromsø 38 MNOK

Tallene er eksempler og ikke reelle!











firmapost@ofv.no

lm@ofv.no – Laila Mikalsen

Tel: 911 97 561

Kontaktinformasjon

Takk for 
oppmerksomheten! 

mailto:support@ofv.no
mailto:lm@ofv.no
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